INFORME MENSUAL DE ACTIVIDADES

Guatemala, 31 de Julic de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacién
Direccién General del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para presentarie mi informe MENSUAL de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista:  William Aaron Aguilar Gémez CUL: 2916 05222 0105
Ndmero de contrato: DGDR-029-635-2023 Acuerdo Ministerial: 454-2023
Servicios (Técnicos o Profesionales):  Técnicos Nit del Contratista: 98483765
Ntimero de Factura: 174015734 Serie: FEC20643
Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 Periodo del Informe: Julio

Monto Total del Contrato Q 11,870.97 Plazo del Contrato: 02/05/2023 AL 31/07/2023
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informdticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico” se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para Sistemas informaticos, de la

Direccidn General del deporte y la recreacién, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes

con dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la
prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacion, sin ser estas limitativas, sino
Gnicamente enunciativas: (segan Clausula de contrato: Tercera).

',

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante el Periodo Comprendido:

¢ Apoye Soporte técnico al personal de campos deportivos

¢ Apoye Instalacién y restablecimiento de red en unidad recursos humanos del deporte y la recreacion,
® Apoye restablecimiento a usuarios y contrasefias del viceministerio del deporte y la recreacion,

¢ Apoye instalacidn de programas al personal del viceministerio del deporte v la recreacién.

® Apoye en la instalacién y configuracidon de impresoras y escaner.

® Apoye en restablecimiento de red en direccién general del deporte v la recreacion.

» Apoye Soporte técnico al personal de campos deportivos

® Apoye Instalacién y restablecimiento de red en campos deportivos.

® Apoye Reinstalacion de wi-fi al personal del viceministerio del deporte v la recreacion.

® Apoye Se brindd apoyo en el restablecimiento usuarios y contrasefias del viceministerio del deporte y la recreacién.
¢ Apove instalacién de eauino nuevo de computo del viceministerio del denorte v la recreacion.
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INFORME DE RESULTADOS DE ACTIVIDADES

Guatemala, 31 de Julio de 2023
Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacion

Direccién Generatl del Deporte y la Recreacién
Ministerio de Cultura y Deportes

Su despacho.
Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme o usted, para presentarie mi informe DE RESULTADOS de actividades siendo el siguiente:

Nombre completo del Contratista:  William Aaron Aguilar Gémez CuUlL: 2916 05222 0105

Namero de contrato: DGDR-029-635-2023 Acuerdo Ministerial; 454-2023

Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratista: 98483765

Ndmero de Factura: 174015734 Serie: FEC20643

Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 Periodo del Informe:; 02/05/2023 AL 31/07/2023
Monto Total del Contrato Q 11,870.97 Plazo del Contrato: 02/05/2023 AL 31/07/2023
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemas Informdéticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico” se compromete a prestar sus Servicios Técnicos para $istemas informaéticos de la Direccién

General del deporte y la Recreacin, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes, con
dedicacién y diligencia y con arreglo a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la prestacidn de
Servicios Técnicos que se describen a continuacién, sin ser estas limitativas, sino Gnicamente enunciativas:
(segtin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de los Resultados Obtenidos:

® Se cumplio con los requerimientos en un 100% de los mantenimientos solicitados por las unidades de Ia Direccion General del Deporte

¢ A través del apoyo en la atencién de consultas relacionadas a los procesos de soporte técnico se logro atender a las diferentes Greas dela
Direccion General del Deporte.

* Los usuarios tuvieron ef apoyo inmediato y se logré la atencion del 100% del personal asignado a las diferentes delegaciones.

* Se beneficié al 100% de los usuarios de ésta direccién con la estructuracién del cableado para mejorar la red,

® A travéz de la creacién de un programa se logra la eficiencia en la conexion a internet de todos los usuarios de la Direccién General del
Deporte y centros deportivos,

© Se cumplieron los objetivos establecidos para las actividades programadas por la Delegacién de Sisternas informéticos, beneficiando o
100% de los usuarios de la Direccién General del Deporte.

* Se ejecutaron las actividades programadas en la Instalacién de Biométricos en centros Deportivos,

 Se beneficiaron a los usuarios de los Centros Deportivos con la instalacién de los Relojes Biométricos logrando asi obtener los registros
solicitados para el control de ingresos y egresos de personal.

# Se brindé apoyo a los usuarios de centros deportivos para la conexién a la red e impresoras.

* Se mejoré el sistema de conexion a internet de las unidades a través de la creacién de un programa que permite tener el control y
seguimiento de conexiones reconaciendo las IP automdticamente.

e Se generaron controles para identificar de mejor manera las IP en laptop asignadas al personal de la Direccién general del deporte y
Centros deportivos.

® Se generd e implemento un cronograma de mantenimiento de Hardware y Software para mejorar el estado Y conexiones en los equipos
que beneficié al 100% de los usuarios de la Direccion General del Deporte y sus diferentes Centros Deportivos.

¢ Se generé una bases de datos de respaldo de la informacisn a travez de Back ups para el resguardo de fa informacién beneficiando asi
al 100% de los usuarios a mantener segura su informacion,
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INFORME FINAL DE ACTIVIDADES

Guatemadia, 31 de julio de 2023

Lic. Mario Estuardo Santos Dysli

Director General del Deporte y la Recreacion
Direccién General del Deporte y la Recreacion

Ministerio de Cultura y Deportes
Su despacho.

Estimado sefior Director General:

Tengo el agrado de dirigirme o usted, para presentarle mi informe FINAL de actividades siendo el siguiente;

Nombre completo del Contratista:  William Aaron Aguilar Gémez CUk 2916 05222 0105
Ndmero de contrato: DGDR-029-635-2023 Acuerdo Ministerial: 454-2023
Servicios (Técnicos o Profesionales): Técnicos Nit del Contratiste: 98483765
Namero de Factura: 174015734 Serie: FEC20643
Honorarios Mensuales: Q 4,000.00 Periodo del Informe: 02/05/2023 AL 31/07/2023
Monto Total del Contrato Q 11,870.97 Plazo del Contrato; 02/05/2023 AL 31/07/2023
Unidad Administrativa donde

presta los servicios: Sistemnas Informéticos

Objetivos del Contrato: El "Técnico" se compromete o prestar sus Servicios Técnicos para $istemas informaticos, de Ia

Direccidn General del deporte y Ia recreacidén, Dependencia del Ministerio de Cultura y Deportes,
con dedicacién y diligencia Y con arregio a las prescripciones de sus conocimientos técnicos, en la
prestacién de Servicios Técnicos que se describen a continuacion, sin ser estas limitativas, sino
Gnicamente enunciativas: (segtin Clausula de contrato: Tercera).

Desarrollo Ordenado de las Actividades Realizadas durante e Periodo Comprendido:

#Brindar apoyo en la solucién de problemas a través de servicios técnico en hardware y software de la Direccién General del Deporte y la Recreacién.
eBrindar apoyo para dar solucién a los requerimientos de las dreas administrativas de la Direccién General del Deporte y la Recreacién en la Elaboracion
de programas informdaticos de apoyo.

#Brindar apoyo en el mantenimiento y reparacién de equipo de cdmputo de la Direccién del Deporte y la Recreacién

#Brindar apoyo en el desarrollo v elaboracién de proyectos en el drea de Informdética.

® Apoyar en el desarrollo de Procesos que optimicen y mejoren los controles de documentacién del mantenimiento o reparacién de los equipos de cémputo
asignados a los distintos usuarios.
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